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. OBJETIVO

El presente documento tiene como objetivo, definir orientaciones sobre medidas
preventivas para eliminar o minimizar el factor de riesgo biolégico que pueda
llegar a afectar la salud, exposicion y contagio por infeccion respiratoria aguda
causada por el sars-cov-2 (covid-19); en el marco del Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el trabajo, el protocolo insta a cuidar la salud de las
personas y en lo posible, no afectar el ingreso de las familias adoptando e
implementando las directrices para actuacion efectiva en pro de la prevencion y
proteger a los colaboradores, clientes y visitantes desde la planificacion y
seguimiento.

DANIEL BURSZTYN MENDOZA
REPRESENTANTE LEGAL
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Il. QUE ES CORONAVIRUS (COVID-19)

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periddicamente en diferentes areas del
mundo y que causan Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que pueden
llegar a ser leve, moderada o grave. El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido
catalogado por la Organizacion Mundial de la Salud como una emergencia en salud
publica de importancia internacional (ESPII). Se han identificado casos en todos los
continentes y, el 6 de marzo se confirmo el primer caso en Colombia.

La infeccidén se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa
particulas del virus que entran en contacto con otras personas.

¢A quiénes afectay cuéles son sus sintomas?

Se conoce que cualquier persona puede infectarse, independientemente de su
edad, pero hasta el momento se han registrado relativamente pocos casos de
COVID-19 en nifios. La enfermedad es mortal en raras ocasiones, y hasta ahora las
victimas mortales han sido personas de edad avanzada que ya padecian una
enfermedad cronica como diabetes, asma o hipertension.

El nuevo Coronavirus causa una Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir una
gripa, que puede ser leve, moderada o severa. Puede producir fiebre, tos,
secreciones nasales (mocos) y malestar general. Algunos pacientes pueden
presentar dificultad para respirar.

¢,Como prevenirlo?

La medida mas efectiva para prevenir el COVID-19 es lavarse las manos
correctamente, con agua y jabon. Hacerlo frecuentemente reduce hasta en 50% el
riesgo de contraer coronavirus. De igual manera, se recomiendan otras medidas
preventivas cotidianas para ayudar a prevenir la propagacion de enfermedades
respiratorias, como:

- Evita el contacto cercano con personas enfermas

- Al estornudar, cubrete con la parte interna del codo Si tienes sintomas de
resfriado,

- Quédate en casa y usa tapabocas Limpiar y desinfectar los objetos y las

superficies que se tocan frecuentemente

Ventila tu casa
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lll. PROTOCOLO DE LAVADO ADECUADO DE MANOS

Garantizar la préactica del lavado de manos de forma adecuada para reducirla
transmision de virus y gérmenes, dirigido a todo el personal de las diferentes
areas de trabajo.

El lavado debe realizarse Minimo cada 2 horas y cuando:

Cuando las manos estan visiblemente sucias.

Antes y después de ir al bafio.

Antes y después de consumir alimentos.

Después de estornudar o toser.

Antes y después de usar el tapabocas.

Antes de tocarse la cara

Después de tener contacto con superficies contaminadas

Al llegar y al salir del sitio de trabajo.

Antes y después de realizar cualquier tipo de labor de limpiezay/o

desinfeccion

10. Al regresar a casa,

11.La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siemprey
cuando las manos estén visiblemente limpias.

12. El alcohol glicerinado a utilizar debe tener una concentracion entre 60% vy el

95%

=

©oNOORAWDN

El protocolo a desarrollo debera ser el adoptado por la Organizacion Mundial de la
Salud tal como se evidencia en la siguiente. Ver Anexo 1.
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Anexo 1.

COMO PREVENIR CONTAGIO

COVID -19

BUEN LAVADO DE MANOS

AGREGA FROTA ENTRE

JABON PALMAS LOS DEDOS

I

o e Y

\
FROTA LAS )
LOS PULGARES MURECAS " Biee TE  SECATE

TOTALMENTE

ANTISEPSIA EN SECO

Se cuenta con dotacion de alcohol glicerinado y alcohol de acuerdo con la
concentracion sugerida por los entes de control.

El uso de estos insumos se utilizara en las siguientes actividades:
- Antes y después de la atencion a clientes, proveedores y aliados.

- Después de tener contacto con objetos tales como: teléfonos,
computador, datafono.

En caso de no poder realizar el lavado adecuado de manos, se deberé hacer
uso de alcohol glicerinado 0 alcohol antiséptico teniendo en cuenta los pasos a
continuacion relacionados.

Todos los colaboradores, clientes y visitantes antes de ingresar al centro de
negocios deberan realizar la respectiva higienizacion de manos. Ver Anexo
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2.CONSIDERACIONES GENERALES:

1. Tener en cuenta que en los bafios de Bworkplace
- Se realizara suministro de jabon y toallas desechables.
- Se publicara en una zona visible el protocolo de lavado de manos.
- Se organizaran turnos para realizar el lavado de manos, con el fin de
garantizar el distanciamiento social con una distancia minima de 2 metros
al interior del bafio.

2. En caso de que algun colaborador, cliente o visitante no ingrese al bafo
realizarse el lavado de manos, debera realizarse una apropiada limpieza
con gel antibacterial.

PASOS PARA UNA APROPIADA ANTISEPSIA EN SECO

Anexo 2.

d¢ una mano

te.  sobre fa palma de la otra

IV. INSTRUCCIONES PARA EL USO DEL TERMOMETRO

A continuacién, se da a conocer los pasos que se requieren para la tomay registro de
temperatura, adecuado uso limpieza y desinfeccion del termémetro digital.

El rango de medicion de los termémetros esta entre 32°C - 43°C.

Objetivos

- Realizar la toma de temperatura de los trabajadores a fin de identificar posibles
sintomas de alerta en los mismos.

- Prevenir la transmisién de microorganismos de una persona a otra por el uso
del termémetro.

- Evitar contaminacion de los termémetros.

- Dar cuidado apropiado a los materiales de acuerdo con normas especificas.
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PARA LA TOMA DE TEMPERATURA DEL PERSONAL USO DE TERMOMETRO
INFRARROJO:

- El area establecida para la toma de temperatura en la porteria ubicada en el
primer piso del edificio y recepcién en el segundo piso.

- Posterior al ingreso del personal al centro de negocios, la persona que se
encuentra en la porteria deledificio es la encargada de realizar la respectiva toma
de temperatura del personal, asi mismo posterior a la toma de inmediato notificar
al personal de recepcion temperatura de este.

- Tanto el personal que tome temperatura, como todo el personal que ingrese al
centro de negocios debe portas tapabocas.

- En cuanto se le indique cual es la temperatura el personal debe registrar de
i nmedi ato su temperatura en A Reiplmciode
J o r n dwo&kplace.com/bioseguridad

- Atodo el personal que ingrese a las oficinas se le tomara la temperatura y se le
notificara cual es, para que este la report e en ABASE
COLABORADORES, CLIENTES Y VISITANTES EN EL CENTRO DE
NEGOCIOSa En esta actividad se debe aplicar el protocolo de lavado adecuado
de manos por parte de quien realizo la toma.

- Siempre se debe contar con el distanciamiento minimo entre el personal.

PARA LA TOMA DE TEMPERATURA

Paralatoma de temperatura de los clientes: Antes de ingresar al centro de negocios
el personal de recepcién sera el encargado de realizar la toma de temperatura de los
clientes y en horarios no laboral sera el la porteria. Al llegar a las oficinas el cliente y
visitantes deberd reportar la temperatura y demas informacion en el formato i BA S E
DATOS COLABORADORES, CLIENTES Y VISITANTES EN EL CENTRO DE
NEGOCI| @& a eencuentra disponible en la recepcion.

Siempre se debe contar con el distanciamiento minimo entre el

personal. - Area de toma de temperatura

di ario d

DE

DE

DAT
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- Acceso al centro de negocios: El ingreso se realizard mediante

llaveros digital eliminando el ingreso biométrico a través de la

huella evitando el contacto directo con el lector de huella)

USO DE TERMOMETRO DIGITAL

Antes de su uso

Para el personal del centro de negocios que cuentan con termémetro digital individual
se deberé:

- Limpiar y desinfectar la parte del termOmetro que entra en contacto con el
cuerpo: el bulbo, facilmente reconocible porque siempre es metdlico y esta
situado en uno de los extremos del termometro. Para ello debera usar alcohol
antiséptico al 70%, con el que limpiara el bulbo con la ayuda de una pequefa
gasa o de un algodoncillo

Proceda a tomar la temperatura.
A continuacién, proceda a medir la temperatura de la persona. Despeje de rostro
elementos o0 accesorios que impida la lectura de la temperatura mediante el termémetro

digital con luz infra roja. En caso de tener su termémetro digital personal favor coloque
el bulbo del termémetro debajo de la axila. Espere unos 3 minutos aproximadamente.

Durante de su uso o tomay control de temperatura

LIMPIAR Y DESINFECTAR LA PARTE DEL TERMOMETRO QUE ENTRA EN CONTACTO
CON EL CUERPO:

Limpiar el bulbo o parte metélico. Para ello deber& usar alcohol antiséptico al 70%, con
el que limpiara el bulbo con la ayuda de una pequefia gasa o de un algodoncillo.
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DESPUES DE SU USO

1-2

MINUTES

10

1. Enjuague el extremo  del
termometro con agua fria.

Una vez que haya usado el termometro,
debera pasar por agua fria el tallo, que es
el extremo que estuvo en contacto con el
cuerpo, durante 1 o 2 minutos.

De esta forma se eliminan los gérmenes o
bacterias que se encuentran en la
superficie.

Mientras enjuaga el termometro, asegurese
de que la pantalla digital no tenga contacto
conel agua.

2. Limpielo con alcohol isopropilico.
Empape una bolita o una almohadilla de
algodén con el alcohol y frote toda la
superficie del termometro limpiando el tallo
y el cuerpo.

Asegurese de limpiar la superficie por
completo. El alcohol isopropilico eliminara
cualgquier germen que se encuentre en la
superficie.

3. Enjuague el extremo de la varilla del
termdémetro para quitar el alcohol.

Enjuague ligeramente el tallo para quitar la
pequefia cantidad de alcohol que pudiera
haber quedado en el termdmetro.

Asegurese de no sumergirlo en el agua, ya
que podria dafiarse o estropearse por
completo.



@ BWorkplace PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PRT-SST-007
PARA LA PROMOCION Y PREVENCION Version 001
DEL CORONAVIRUS COVID i 19

Fecha: 01/06/2020

! 4. Sequé bien el extremo del termémetro
‘ | antes de guardarlo.

| N , | Después de limpiarlo, sequé bien el tallo con
! e e —— un pafo limpio y suave, guardelo en su
' ' : respectivo estuche.

Como tomar latemperatura de una persona con el Termémetro de Luz Infra roja:

- Sieltermdmetro esta apagado presione elbotén i P o w(enceandido) para activarlo.

- Apunte la parte frontal del termémetro hacia la frente de la persona por unos
segundos

- Sostenga el termometro aproximadamente a un metro y medio de la persona en la
frente.

- Aleje o mueva lentamente el termémetro hacia la frente de la persona hasta que
comience ahacerfibi p o

LIMPIEZA DE TERMOMETRO INFRARROJO

- Utilice un hisopo con alcohol o un hisopo de algodén suave humedecido con
alcohol (isopropilo al 70%) para limpiar el lente del termémetro

- No utilice agentes de limpieza abrasivos, solventes o gasolina para limpiarlo.
- No lo sumerja en agua u otros liquidos limpiadores.

- No utilice agua para limpiar el lente o termémetro.

- Simplemente utilice un trapo seco suave para limpiar el termémetro.

- Asegurese de que ningun liquido se filtre hacia dentro del termémetro.

11
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En caso de que un trabajador
presente fiebre sobre 38°C vy
otros sintomas asociados al
COVID-19 deberd comunicarse
con el coordinador de SST.
(adicionalmente hacer la
validacion en el registro Diario de
estado de salud).

En caso de presentarse de que
algun trabajador presente una
temperatura mayor o igual a 38

grados centigrados, esperar 15 ”C/
minutos y realizar una nueva toma < °F

para confirmar, asi como los
trabajadores que en el ingreso se
detecten con sintomatologia o
gue refieran tenerla, deben ser
reportadas al coordinador de SST
para la toma de las medidas
pertinentes y la activacion del
protocolo de respuesta frente a un
caso

Consideraciones Generales:
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- En las sedes en donde se cuente con 10 o mas trabajadores 0 se cuente con

apertura al publico (Fuera de centros comerciales), se dotara de termémetro
infrarrojo.

Para sedes con menos de 10 trabajadores o ubicadas en centros comerciales cada
trabajador debera contar con su termometro digital

La limpieza y desinfeccion es obligatoria para el uso del termémetro

Los protocolos de distanciamiento fisico y lavado de manos se deberan aplicar a
cabalidad.

El termometro digital se calibrara anualmente o antes si se requiere

Para la toma de temperatura con termometro infrarrojo el personal que toma la
temperatura debera contar con guantes y tapabocas

En la toma de temperatura al iniciar y al finalizar la jornada laboral se deberé& reportar
en AfRepor t e diario de condiciones de
bworkplace.com/biosequridad

12
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V. LIMPIEZA' Y DESINFECCION DE ESPACIOS.

¢, Como se realiza la desinfeccion y limpieza de los establecimientos y espacios de
trabajo?

Todo el personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar los
elementos de proteccién personal (usar monogafas, guantes, delantal y tapabocas).

Realizar la limpieza de areas de oficinas y superficies retirando el polvo y la suciedad, con
el fin de lograr una desinfeccién efectiva.

Los pafios utilizados para realizar la limpieza y desinfeccién deben estar limpios.

Todo el personal que realice la limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar
las tareas de limpieza y desinfeccién, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las
recomendaciones del fabricante de los insumos a utilizar.

Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccion se realice de manera segura y con
los elementos necesarios (guantes, tapabocas, hipoclorito y amonios cuaternarios, alcohol
al 70%.

Revise las recomendaciones de cada fabricante para realizar el adecuado proceso de
limpieza.

Elimine los guantes y pafios en una papelera después de usarlos, si sus guantes son
reutilizables, antes de quitarselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio con
gue realiz6 la desinfeccion de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado.

RECOMENDACIONES DE DOSIFICACION PARA LA PREPARACION DE LA
SOLUCION

DESINFECTANTE CON HIPOCLORITO DE SODIO COMERCIAL (5.25%)

ELEMENTOS A CANTIDAD DE CANTIDAD DE TIEMPO DE
DESINFECTAR AGUA DESINFECTANTE ACCION
NEVERA 1 litro 2.5 ml 10 - 15 min
PISOS 1 litro 4- 6 ml 10 - 15 min
MOBILIARIOS 1 litro em | -
CANECAS DE BASURA |1 litro 8 ml 15 -20 min
PAREDES, VENTAS Y/|1 litro 4ml-6ml 10-15 min
TECHOS

BANOS 1 litro eml

13
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5 1 ACTIVIDAD LIMPIEZA Y DESINFECCION DE PISOS
RESPONSABLE Auxiliar de servicios generales y/o persona designada
OPERACION FRECUEN IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
= Barrer y asp, recogiendo residuos de gran
LvpiEZA Dl Especiamente ol il y terminer I Escoba, | ASDIadra L1 oe oo, Gopilar ol piso, doard

jabonado por 5 minutos. Posteriormente
aplicar agua hasta sacar el jabén totalmente.
Escurrir el agua

Colores, Trapero,

DESINFECCION Diario Al finalizar la joada Hlpoglorlto Agua Preparar de_smfectante ml desinfectante /
Atomizado,Amonios Lt agua. aplicar con aspersor
Cuaternarios,

PROCED O LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
2 ACTIVIDAD . .
0 PAREDES (si aplica)
RESPONSABLE Aucxiliar de servicios generales y/o persona designada
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
Agua. . s
. Aplicar agua con jabon Refregar la
Semanal Esponja suave ared con la Esponia
LIMPIEZA limpiador P ; P ‘h' _
Al finalizar la jornada. FichatécnicaNo. 1 del Aplicar agga , asta retirar
totalmente el jabon.
producto.
Semanal ll:;puo;:lonto Preparar desinfectante 6
DESINFECCION o Atomizador m.IDesmfectante./l
Al finalizar la ) ) . litrodeagu a aplicar
FichatécnicaNo. 2del
Jornada con aspersor
producto.
OBSERVACIO
PROCED O LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
0 3 ACTIVIDAD TECHOS (si aplica)
RESPONSABLE Auxiliar de servicios generales y/o persona designada
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
Jabén Humedecer la esp'or'ua o cepillo con
Aqua limpiador de superficies
LIMPIEZA Semanal. g . . Limpiar con la toalla sobre la superficie
Cepillo 0 esponja retirando particulas de
Toalla
polvo
Hipoclorito .
Preparar desinfectante 6 mID
Agua

DESINFECCION Semanal Atomizador esinfectante/1lLitrodeagua.

Ficha Técnica No.2 del aplicar con aspersor

producto.

14
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PROCED O LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
0 4 ACTIVIDAD MOBILIARIO
RESPONSABLE Auxiliar de servicios generales y/o persona designada
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO

Jabén Humedecer la esp.or'wja o cepillo con
Aqua limpiador de superficies

LIMPIEZA Semanal diario 9 . . Limpiar con la toalla sobre la superficie
Cepillo, - esponja retirando particulas de
o Toalla

polvo

Hipoclorit .
AlngO; onto Preparar desinfectante 6 mID

DESINFECCION Diaria Atomizador esinfectante/1lLitrodeagua.
Ficha Técnica No.2 del aplicar con aspersor
producto.
Amonios Cuaternarios

PROCEDIMIENTO
\[o}

RESPONSABLE

OPERACION

RECOLECCION
RESIDUOS
ORGANICOS

DE|

FRECUENCIA

DIARIO, AL FINAL DE LA
JORNADA

ACTIVIDAD

Auxiliar de servicios generales
designada
IMPLEMENTOS

Recipiente plastico con tapa.
Bolsas pléasticas color (negro)

RECOLECION DE RESIDUOS
SOLIDOS

y/o persona

PROCED
IMIENTO

Depositar los residuos organicos en el
recipiente designado para este, ubicados en la
zona de basuras dentro del centro de
negocios. Recoleccién por el personal interno
y externo

RECOLECCION DE
RESIDUOS
INORGANICOS
(empaques
plastico,
aluminio o lata,
tarros plasticos o
metélicos, bolsas de
plastico o papel)

de
cartén,

DIARIO, AL FINAL DE LA
JORNADA

Recipiente plastico con tapa.
Bolsas plasticas color (negro)

Depositar los residuos inorganicos en el
recipiente designado para este, ubicados en la
zona de basuras dentro del centro de negocios
Recoleccion por el personal interno y externo.

RECOLECCION DE
RESIDUOS
BIOSANITARIOS

(papel higiénico,
tapabocas, guantes)

DIARIO, AL
JORNADA

FINAL DE LA

Recipiente plastico con tapa.
Bolsas pléasticas color negro

Depositar los residuos biosanitarios en el
recipiente designado para este, ubicados en la
zona del bafio. Recoleccion por el personal
asignado.

OBSERVACIONES

SITIO DE LAVADO:

Para el lavado y desinfeccion de pafos, traperos y otro tipo de elementos usados durante
las actividades de limpieza y desinfeccion se tendrd en cuenta lo siguiente:

15
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CONDICIONES GENERALES:

Se cuenta con area de lavado en el cual se ubican y traperos, y escobas alli
mismas estas son lavados.

ALMACENAMIENTO DE INSUMOS

Se cuenta con espacios en los cuales se almacenas los insumos de aseo y
cafeteria usados por el personal de servicios generales de Bworkplace.

VI. DESINFECCION ESCRITORIO, COMPUTADOR, TELEFONO Y LOCKERS

Orientar las medidas de bioseguridad en el marco de la pandemia por el nuevo
COVID-19, estableciendo un protocolo para la limpieza y desinfeccién, que cumpla
con todos los estandares de seguridad a fin de preservar la Salud y Seguridad tanto
de nuestro personal.

= =4 =4 -2

Todos los dias el personal al ingresar a la sede debera realizar la limpieza y
desinfeccion de su escritorio, computador, teléfono, y lockers.

Para la desinfeccion del escritorio y lockers el personal debera hacer uso de
pafio limpio con alcohol (el alcohol en concentracién al 70% o Colocar 7
partes de alcohol y 3 partes de agua en un recipiente limpio o en un rociador)
La limpieza debe realizarse 2 veces a la semana.

El personal realizara la limpieza con agua y jabdén de escritorio y lockers.

Se limpiara con pafio limpio y agua.

Realizar proceso desinfeccion con alcohol al 70% o hipoclorito de acuerdo a
instrucciones del fabricante.

Hacer uso de tapabocas y guantes antes y después de la limpieza y
desinfeccion.

Realizar lavado de manos antes y después de la labor de acuerdo al
protocolo de lavado de manos.

CONSIDERACIONS GENERALES

Los agentes desinfectantes que se utilizaran en el protocolo seran los aprobados
por el ministerio, los mismos seran usados de acuerdo a instrucciones de fabricante
(Hojas de seguridad, fichas técnicas)

VII.

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ARTICULOS ELECTRONICOS

Evitar la contaminacion accidental por COVID-19, en articulos electronicos, como
Tablet, pantallas tactiles, teclados, controles remotos, datafonos, computadores.

16



@ BWorkplace PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PRT-SST-007
PARA LA PROMOCION Y PREVENCION Version 001
DEL CORONAVIRUS COVID i 19

Fecha: 01/06/2020

Por medio de link bworkplace.com/bioseguridad se intensificaran las acciones de
informacion, educacion y comunicacion para el desarrollo de estas practicas con el
fin de evitar el contagio.

1. Siempre que se use alguno de estos elementos se debera realizar la
respectiva desinfeccion.

2. Usar unasolucion con alcohol al 70% y/o desinfectantes aprobados por el
ministerio, los mismos seran usados de acuerdo con instrucciones de
fabricante (Hojas de seguridad, fichas técnicas)

3. Elimine los guantes y pafios en una papelera con tapa y de pedal después
de usarlos

4. Si sus guantes son reutilizables, antes de quitarselos lave el exterior con el
mismo desinfectante limpio con que realiz6 la desinfeccion de superficies y
déjelos secar en un lugar ventilado.

5. Al finalizar el proceso de desinfeccion debera lavar las manos, de acuerdo
con el protocolo de lavado de manos.

6. De contar con guantes para esta actividad solo debera higienizar sus manos
con gel antibacterial.

7. La desinfeccion de los equipos electronicos se debe realizar antes y después
de su uso con alcohol al 70% y/o desinfectantes aprobados por el ministerio,
los mismos seran usados de acuerdo con instrucciones de fabricante (Hojas
de seguridad, fichas técnicas).

VIIl.  LIMPIEZA Y DESINFECCION EN LAS OFICINAS

Establece las estrategias necesarias para evitar el contagio de COVID-19, en nuestras
oficinas, velando por el cuidado y salud de nuestros colaboradores, clientes y visitantes.

Todo el personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar los
elementos de proteccion personal (usar monogafas o careta, guantes, delantal y
tapabocas).

Realizar la limpieza de areas y superficies como escritorios, sillas, archivadores y teléfonos
retirando el polvo y la suciedad, con el fin de lograr una limpieza efectiva.

Los pafios utilizados para realizar la limpieza y desinfeccion deben estar limpios y se clasifican
por colores.

Todo el personal que realice la limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar
las tareas de limpieza y desinfeccidn, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las
recomendaciones del fabricante de los insumos a utilizar como lo estable las indicaciones
en su etiqueta.

Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccion se realice de manera segura y con
los elementos necesarios (guantes, tapabocas, clorox o hipoclorito, amonios cuaternarios,
alcohol al 70% maximo al 95%.)
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Revise las recomendaciones de cada fabricante para realizar el adecuado proceso de

limpieza.

Elimine los guantes y pafios en una papelera después de usarlos, si sus guantes son
reutilizables, antes de quitarselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio con
gue realiz6 la desinfeccion de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado.

Utilizar desinfectantes o alcohol al 70% méaximo al 95% para la limpieza de los objetos,
superficies y materiales de uso constante.

Tener un espacio disponible para los insumos de limpieza y desinfeccion.

Para preparar una solucion de hipoclorito de sodio al 0.1%, para un litro de agua:
Agregar 20cc de cloro a una concentracion de un 5 0 5.5%

RESPONSABLE

OPERACION

LIMPIEZA

ACTIVIDAD

LIMPIEZA
DESINFECCION
PISOS

DE

Auxiliar de servicios generales y/o persona designada

FRECUENCIA

al
iniciar y terminar la jornada vy,
en el transcurso del dia

Diario  Especialmente

IMPLEMENTOS

Escoba,
trapero, Agua
Jabon

PROCEDIMIENTO

Barrer, recogiendo residuos
de gran tamafo y visibles.
Aplicar agua con jabon. Pasar
el trapero en el piso con
jabén, dejarlo jabonado por 5
minutos. Posteriormente
aplicar agua hasta sacar el
jabén totalmente. Escurrir el
agua

DESINFECCION

Diario al iniciar y finalizar la
jornada

Hipoclorito-
Agua y/o
alcohol al 70%.
Atomizado

Preparar desinfectante mi
desinfectante / Lt agua.
aplicar con aspersor
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DR . D .
2
O
RESPONSABLE
OPERACION FRECUENCIA
LIMPIEZA Diaria al inicio y al finalizar Ia|

Auxiliar de servicios generales y/o persona designada
IMPLEMENTOS

jornada

ACTIVIDAD

Jabon

Agua

Toalla

LIMPIEZA'Y DESINFECCION DE
VITRINAS, ESPEJO, VENTANAS,
EXHIBIDORES

PROCEDIMIENTO

Limpiar con la toalla sobre la
superficie retirando
particulas de polvo

Humedecer la toalla con

aguay jabon.

Retirar con agua limpia

DESINFECCION

Diario al iniciar, en el
trascurso del dia y al
finalizar el dia

Hipoclorito y/o
alcohol al 70%

Agua

Atomizador

Preparar desinfectante 6 ml
Desinfectante / 1Litro
de agua.

aplicar con aspersor

PROCEDIMIENTO RECOLECION DE
3 ACTIVIDAD RESIDUOS SOLIDOS
RESPONSABLE Auxiliar de servicios generales y/o persona designada
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
repene [N e
RECOLECCION lastico con .
DIARIO, AL FINAL P designado para este,
DE RESIDUOS DE LA JORNADA tapa. Bolsas bicad I q
ORGANICOS plasticas color | UPlcados en a zona de
verde. basuras dentro de la tienda.
Recoleccién por el personal
interno y externo
RECOLECCION
DE RESIDUOS _ | _
INORGANICOS Recipiente Depostar 108 re_s'_du‘zs
empagues  de lastico con inorganicos en el recipiente
( mpaq . DIARIO, AL FINAL P designado para este, ubicados
plastico, carton, DE LA JORNADA tapa. Bolsas
aluminio o lata, plasticas color | €N 1a zona de basuras dentro
tarros plasticos o gris. de la tienda Recoleccion por el
metdlicos, bolsas personal interno y externo.
de plastico o papel)
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RECOLECCION
DE RESIDUOS
BIOSANITARIOS

(papel higiénico,
tapabocas,
guantes)

DIARIO, AL FINAL

DE LA JORNADA

Recipiente
plastico con
tapa. Bolsas
plasticas color
negro.

Depositar los residuos
biosanitarios en el
recipiente designado para
este, Recoleccion por el
personal asignado del

centro comercial.

OBSERVACIONES

REGISTRO, VERIFICACION Y ACCION

LIMPIEZA Y DESINFECCION

CORRECTIVA DE

REGISTRO Y VERIFICACION DEL

PROGRAMA DE
LIMPIEZA Y
DESINFECCION

Version: 01

Fecha: Mayo de 2020

ZONA DE
ASEO O
MES/DIA DESINFEC EIRMA
CION
MOBILIARI | VIDRIOS Y EQUIPOS
PISOS | PUERTAS (O ELECTROC OTROS
(Escritorios | VENTANAS NICOS
, sillas 'y (Datafono,
mesas) teléfono,
equipo de
computo,
entre otros)

OBSERVACIONES:
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IX. DISPOSICION FINAL DE LOS ELEMENTOS DE BIOSEGURIDAD

Prevenir la transmisiébn de organismos que puedan llegar a afectar la salud de los
colaboradores en la disposicion de elementos de bioseguridad.

Entrega y su uso de elementos de bioseguridad:

TAPABOCA DESECHABLE Y/O REUTILIZABLE: Sera suministrado por la compafiia. El
mismo se debe usar al ingresar a las instalaciones y durante la jornada laboral. Ver Anexo
1. Instructivo de uso y disposicion de tapabocas.

GUANTES DE NITRILO: Para las actividades de aseo (limpieza y desinfeccion) o
manipulacién de residuos.

USO Y DIPOSICION DE TAPABOCAS

Al ingresar a las instalaciones el personal debe realizar lavado de manos de acuerdo con
el protocolo.

Se le hace entrega del tapabocas desechable y/o reutilizable, colocérselo de acuerdo con
el instructivo, hacer uso de este durante la jornada laboral.

Al finalizar la jornada laboral y/o cuando el tapabocas se encuentre mojado o0 sucio por
secreciones nasales y otros, el trabajador deberd retirarlo y depositarlo en bolsa negra
dispuesta cerca a lavabo de manos, la cual se encontrard debidamente marcada, realizar
el lavado de manos de acuerdo con el protocolo.

Para el caso del tapabocas reutilizable el colaborador, cliente o visitante debe seguir las
indicaciones del fabricante. Para el cambio deberan ser lavados y desinfectados. Anexo 2.
Ficha técnica y cuidados para el uso del tapabocas reutilizable.
USO Y DIPOSICION DE GUANTES DE NITRILO Y/O LATEX

Al realizar las actividades de limpieza y desinfeccién el personal previamente debera lavar
sus manos de acuerdo con el protocolo

El uso de los guantes es obligatorio para los auxiliares de mensajeria, auxiliares de
mantenimiento, servicios generales, ejecutivo comercial; vigilancia).

El cambio de los guantes se realizara en caso de deterioro y/o al finalizar la jornada
laboral. Ver Anexo 3. Instructivo para retirarse los guantes.

La disposicion final del guante se realizara en bolsa negra ubicada al lado del lavabo de
manos.

Realizar lavado de manos de acuerdo con protocolo.
CONSIDERACIONES GENERALES:

Todas las bolsas se encontraran sefalizadas:
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MATERIAL DE BIOSEGURIDAD

(Tapabocas y guantes)

Las bolsas se encontraran totalmente cerradas.

Las bolsas seran dejadas en lugar establecido por el edificio.

La persona asignada hacer uso de guantes y tapabocas; debe realizar lavado de manos
de acuerdo con el protocolo, antes y después de la manipulacion de estas bolsas.

De acuerdo al desgaste o necesidad de los elementos de bioseguridad se garantiza la
entrega y cambio de los mismos para tal fin se realizara control de entrega en el formato
FORM-01 Ver Anexo 4 Registro y control de elementos de bioseguridad.

PERIODICIDAD DE RECOLECCION

Las canecas contaran con tapa y de pedal, la recoleccién de estas bolsas se realizara de
acuerdo con los dias establecidos por el centro comercial y/o en las fechas dispuestas
para su recoleccion por parte de entidad de recoleccién, con el fin de prevenir posible
exceso de residuos a fin de garantizar una opima utilizacién de los recursos.

Anexo 2. Ficha técnica y cuidados para el uso del tapabocas reutilizable

{:
FICHA TECNICA Y CUIDADOS PARA EL USO DE TAPABOCAS ROMANELLA SAS.
Creaciones Romanella SAS en colaboracion con Protela 5.A. ¢ izamos que gracias a la alta calidad de manufactura y del material usado
en nuestros productos, estos tienen una resistencia de 20 lavadas. Asi mismo ya hemos practicado las debidas pruebas de antifluidas y
anfibacterial las cuales han side totalmente exitosas.
TIPO DE - .
PRENDA TAPABOCAS TEMPORA LINEA PROTECCION
DA 2020-1
REFERENCIA TABABOCAS ANTIFLUIDO FECHA ABRIL2020
DIBUJO
Foro - o FLAND
EAESTER) WS MRS - |
' — CUIDADOS
1 Lavar después Bhrs de Uso
2 Lavar a mano con jabon suave antibacterial (Mo usar secadora)
3 Mo dejar &l producto expuesto (cuando no este en uso)
2 Mo usar Blangueador
CERTIFICACION DE MATERIAL DE PROTELA 5.A Registros Sanitarios Dispositivos Medicos: En el marce de la

declaratoria de emergencia sanitaria en Colombia, emitida por =
Gobiemo Nacional. el Institute Macional de Vigilancia de Medicamentos
¥ Alimentos (Invima) comprometido con la salud piblica, ha declarado
de manera temporal a los disposiivos medicos y reactivos de
diagndstico in vitro, destinados para prevencion, diagnostico, tratamiento
y seguimiento del COVID-18 como vitales no disponibles. esto con el
objetivo de faciitar los requisites de produccion e importacion.

En razon a esto, todos los dispositivos médicos relacionados en el Acta
Mo. 3 de 2020 de la Sala Especializada de dispositives medicos
publicada en el siguiente link:
hittps-ifwwnw . invima. gov. coldocuments/2014 31 84888 1/ACTA EXTRAD
RDINARLIA MARFD 2020 DMRDI FINAL pdf NO requieren registro
sanitario y solamente deberan cumplir con los requisitos contemplados
en los articulos 4.5 y 7 de la Resolucion 522 de 2020.

Respecto a los reactivos de diagndstico in vitro para & COVID-18
avalados por la Organizacion Mundial de la Salud — OMS, u otras
Autoridades Sanitarias, y dando cumplimiento a la Circular No. 1000-
1093-2020, estos tampoco requeriran de registro sanitario y solamente
deberan cumplir con los requisites contemplades en el articulo 3 de la
Resolucion 522 de 2020
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Ver Anexo 3. Instructivo para retirarse los guantes.

IMPORTANTE 12 PELUZCAR POR EL EXTERIOR DEL 28 RETIRAR SIN TOCAR LA PARTE 39 RETIRAR EL GUANTE EN 5U
PRIMER GUANTE INTERIOR DEL GUANTE TOTAUDAD

Retirarse los guantes de forma
correcta para que no exista un
posible contagio del funcionario.
Tras su uso, desecharlos en el
contenedor habilitado.

Lavado de manos posterior a la
retirada de los guantes,

U] . .
£ RECOGE.:;;?:::;; P ,N:Rmm::’zlo‘;u&gs POR 6% RECOGER EL GUANTE SIN TOCAR 79 DESECHAR LOS DOS GUANTES EN
EL INTERIOR LA PARTE EXTERNA DEL MISMO EL CONTENEDOR ADECUADO

7 -

S

Anexo 4

SIBTEMA DE GESTION DE SEGURSDAD ¥ S50 UID EN EL TRABAID

, — ENTREGA ¥ CONTROL DE ELEMENTES DE BIOSESURDAD A——
— - — PARLA LA PREVENCION Y MITISACION DEL CONTAMO DEL COWID-78 1
- = et de 2020

Flessciscin (58 de sbel de 20
CENTRO DE TRABAIO: TIEMDA, BODEGA, AREA AOMINE TRATIVA
|BETE: |
RESPONSABLE DE LA ENTREGA IEII.B.I.D.
CARGO:
o
g s g Eﬁ E g MOTIVO DE ENTREGA
FECHS ENTRESA e & EN vepELLUDOS | camoo 2; 25§ :g - | # .
< ak =y £
] F Q g |EX ; &
a B FifiA
- 5 z = a = OESER [ver meota Snal)

NOTA ESTOY ENTERADG DE LOS RIESGOS I‘:llEtmu.E\'AELl\lbuﬁd DE LixS ELEMENTOS DE FROTECGION PERSONAL (EPF) Y0 BIOSESUTRIDAD ¥ POR CONSIGLIENTE SERE RESFONSABLE DEL CORRECTO USO DEL 08 ELEMENTOS GUE ME HAYAN
0 ASIONADOE.

COM M FIRMA HAGD CONSTAR QUE HE RECIBIDG INSTRUCCIOMES PARA SU ADECUADO USD ¥ MANTEMIMIENTD
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X. INTERACCION CON TECEROS-RECEPCION DE MERCANCIA, INSUMOS
Y/O PRODUCTO AREA ADMINISTRATIVA, TIENDAS Y BODEGA

Orientar las medidas de bioseguridad en el marco de la pandemia por el nuevo
COVID-19, estableciendo un protocolo para la recepcion de mercancias, insumos
y/o productos, que cumpla con todos los estandares de seguridad a fin de preservar
la Salud y Seguridad tanto de nuestro personal como de los posibles clientes,
proveedores y aliados, que puedan verse involucrados.

Interaccion con terceros (proveedores, clientes, aliados)

Los clientes, proveedores y/o aliados deberan diligenciar el formato Base de
datos, clientes y proveedores -FO-SST-38. Ver Anexo 1

Para la recepcién de mercancia, insumos y/o productos de proveedores,
clientes y aliados, se establecera las medidas de distanciamiento social de 2
metros.

Solo podra ingresar una persona para realizar la entrega y/o despacho de
mercancia, insumos y/o productos, en caso de requerirse el ingreso de mas
personas el maximo sera dos personas siempre y cuando se conserve la
distancia minima de 2 metros.

El proveedor, cliente y/o aliado debera contar con sus propios elementos de
bioseguridad (Tapabocas i guantes).

La mercancia, insumos y/o productos se dejaran en el lugar indicado por
qguien recibe (Mesa, escritorio, suelo, y otros), con el fin de evitar el contacto
fisico.

Verificar el estado de la mercancia, insumo y/o producto, realizar aspersion
de alcohol minimo al 70%, evitando que este tenga contacto con la joya,
articulo o prenda.

Posterior a la entrega se debe realizar una desinfeccién de la mercancia ,
insumo y/o producto, asi como del lugar en el que previamente fue recibido,
utilizando alcohol al 70%

Al finalizar la persona que realizo dicho proceso, debera higienizar sus manos
de acuerdo a los protocolos establecidos.

Para la atencion de clientes, proveedores y/o aliados siempre se debera
contar con guantes, posterior a la atencion se debera realizar la higienizacion
con gel antibacterial de minimo al 60%.

Antes y después de la actividad el cliente, proveedor y/o aliado debera higienizar
sus manos de acuerdo al protocolo establecido.
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Anexo 1.

I ss T BASE DE DATOS CUENTES, PROVEEDORES EN SEDES
— Medida de ion y mitigacion di gio cowid-19 Resolucion 666 de abril de 2020

Aplicames los lineamiertos, paliticas, procedimientos y programas ce privacidad que protegen sus datos personales, mediante el usa y mantenimienta ce medidas de seguridad técnicas, fisicas y adminiz
confarmidad con lo definico en fa Ley 1581 de 2012, &l Decreto que lo Reglamenta 1377 de 2013.

CENTRO DE TRASAIO  |TIEMDA_____ BODEGA ___ ADMINISTRACON SEDE aupac:

Msassn com urm Kol

™
Tacha Visrn Hemisrs. Neamars da Cachaln Tabtoea Herm da ingrass domdetalfs | Comoskchimkn | Percnsgulosenss | PERsORA

XI. DISTANCIAMIENTO FISICO

Garantizar la distancia minima entre el personal que labora en las instalaciones de
la compafia, asi como de los clientes y proveedores que puedan asistir a la sede,
con el fin de minimizar el riesgo de contagio.

1. Se debera controlar el aforo de los trabajadores el area o recinto de trabajo.

2. Estas mismas recomendaciones se deben aplicar en los sitios donde
consumen los alimentos o bebidas (por ejemplo: cafeterias, business
lounge y terraza del tercer piso.) en general en los sitios de descanso del
personal.

3. No se deben permitir reuniones en grupos en los que no pueda garantizar la
distancia minima de 2 metros entre cada persona.

4. Hacer uso de las ayudas tecnoldgicas con el fin de evitar aglomeracionesy
evite el intercambio fisico de documentos de trabajo.

5. Para la recepcion de proveedores aplican las mismas medidas.

6. En el ascensor no debe haber mas de 2 personas, preferiblemente solo
debe ser usado por personas en condicion de discapacidad.

7. Para la ubicacion de los puestos de trabajo en las areas se contara con un

escritorio de por medio en el personal a fin de garantizar la distancia minima
de 2 metros entre estos.
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8. A la hora del almuerzo el personal deberé estar solo una persona por mesa,
asi mismo entre mesay mesa debera haber una distancia minima de 1 metro.

Xll.  ATENCION AL CLIENTE

OBJETIVO: Establecer los lineamientos requeridos a fin de minimizar el riesgo de contagio
por COVID T 19.

1- Si usted es el encargado de la limpieza y desinfeccion del sitio de trabajo debe llegar
una hora antes, para cumplir el protocolo de limpieza.

2.Al llegar a su sitio de trabajo TOmese o permita que le tomen la temperatura asi mismo al
terminar su jornada laboral, posterior a esto ingrese la informacion a la aplicacion Reporte
diario-Estado de salud_bworkplace.com/bioseguridad

3. Desinfecte TODAS las superficies de acuerdo con lo que se encuentra establecido en el
protocolo de Limpieza y desinfeccion (Bafos, oficinas, pisos, ventanas, etc.)

4. Lavase las manos antes y después del uso de los guantes, de acuerdo con el protocolo
de lavado de manos.

5. Haga uso de tapabocas, tenga siempre a la mano el gel antibacterial para usarlo
regularmente.

6. Recuerde que solo puede ingresar un cliente a la vez, el cual debera higienizar sus manos
con gel antibacterial al ingresar.

7. Al ingresar el cliente recuérdele todos los protocolos de bioseguridad que debera seguir
mientras se encuentre en la tienda.

8. Solicite informacién de manera calida para diligenciar i B A DE DATOS CLIENTES,
PROVEEDORES EN SEDESO, el cualbreegciore ncontrara en

9. Conserve la distancia con los clientes, minimo de 2 metros, mientras realiza las preguntas
para identificar las necesidades del cliente, al recorrer el centro de negocios para ensefarle
las oficinas o sala de juntas a un futuro cliente.

10. Desinfecte el mobiliario y sillas después de su uso con alcohol al 70%.

11.Recuerde que no debe entregar ninglin objeto en las manos al cliente, se debera indicar
al cliente el lugar en el cual se le dejaran los objetos, posterior a esto el cliente lo tomara en
SuUS manos.

12. Desinfecte siempre los equipos y/o accesorios después de haberlas ensefiado con un pafio seco.
13. Enla recepcion mantenga la distancia con el cliente, desinfecte las superficies y el punto
de pago después de cada transaccion.

14.Despida al cliente de manera calida, manteniendo la distancia de seguridad y
comuniquele que por razones de seguridad su compra se dejara sobre el mostrador para
gue latome.

15. Incentive al cliente para que realice el pago con transferencia a las cuentas de la
empresa dejando como segunda opcién el uso de tarjetas de crédito o debito.
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Xlll.  PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE CONDICIONES DE SALUD

OBJETIVO

Establecer los lineamientos requeridos para que el personal de la organizacion pueda
notificar de manera oportuna cualquier sintomatologia asociada a COVID- 19.

ALCANCE

Aplica para todo el personal vinculado de manera directa e indirecta a nuestra
organizacion.

RESPONSABILIDADES

El Lider de Seguridad y salud en el Trabajo (Lider SST) es el responsable de recibir la
informacion de los trabajadores y dar tramite ante entidades tales como EPS y ARL segun
se requiera.

Gerente General: Delegar persona del area para ejecucion de esta labor y demas
protocolos establecidos.

Trabajadores: Reportar diariamente su estado de salud

Lideres de Proceso, supervisores, coordinadores: Realizar seguimiento para que su
personal reporte diariamente su estado de salud.

DEFINICIONES

Informacion sobre el virus: Como grupo, los coronavirus son comunes en todo el mundo.
COVID-19 es una nueva cepa de coronavirus identificada por primera vez en la ciudad de
Wuhan, China, en enero de 2020.

Actualmente, se estima que el periodo de incubacién de COVID-19 es de entre 2 y 14 dias.
Esto significa que, si una persona permanece bien 14 dias después del contacto con alguien
con coronavirus confirmado, no ha sido infectado.

La informacioén actualizada regularmente sobre COVID-19 esta disponible en el ECDC y
en sus autoridades nacionales.

COVID-19: nombre dado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a una nueva
enfermedad, causada por un nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) que no se habia
presentado antes en seres humanos.

Contacto estrecho comunitario: cualquier persona, con exposicion no protegida, que haya
compartido en un espacio menor a dos metros y por mas de 15 minutos con una persona
con diagnéstico probable o confirmado de COVID-19, durante su periodo sintomatico (esto
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puede incluir las personas que conviven, trabajan, visitantes a lugar de residencia);
también haber estado en contacto sin protecciéon adecuada con secreciones infecciosas
(por ejemplo: secreciones o fluidos respiratorios o la manipulacion de los pafuelos

utilizados o de elementos de proteccién mal utilizados).

IMPLEMENTOS

Termoémetro

ifReporte

DE TRABAJO:

di ari o d e bwodkpladd.con/lmoegwsidadl e s a

Alcohol para desinfeccion de termdmetro

| mpr esi

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD
ES

Censo de
Salud

Reporte
Diario de
Estado de
Salud

DESCRIPCION

Todo el personal de la organizacion
antes de iniciar labores debe
diligenciar censo de retorno laboral
en el link
bworkplace.com/biosequridad

0

Este se realiza con el fin de
identificar posibles afecciones y/o
condiciones de salud, y asi mismo
establecer su modalidad de trabajo
(En casa, presencial, mixta)

Todos el personal
independientemente su modalidad
de trabajo debe reportar todos los
dias su estado de salud vy
temperatura en el link
bworkplace.com/bioseguridad
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Lavado de
manos

Toma de
temperatura

Registro de
Temperatur
a

Temperatur
a superior a
38°

Al ingresar a las instalaciones el
personal debera lavar sus manos de
acuerdo con protocolo adecuado de
manos

Antes de ingresar a laborar todo
trabajador debera tomar su
temperatura con termometro
(Infrarrojo o digital).

Posterior a conocer la temperatura el
personal deberd registrar esta y otros
datos del estado de salud en
AfReporte de concan
bworkplace.com/biosequridad
disponible para todos
colaboradores.

los

En caso de que la temperatura sea
igual o superior a 38°, el trabajador
no podra laborar, de inmediato se
notifica a EPS y/o T mediante
coronApp o linea 192 la informacién
tomada i indicando la temperatura
del trabajador, y demas
sintomatologia que esté presente.

Asi mismo se debera notificar al

coordinador SST en caso de que
este no se encuentre en sitio.
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Evidencia
fotografic
a
Informaci
6n
tomada
de
trabajador
es
Trabajador Evidencia
Seguimiento fotografic
coordinador SST a
Informaci
on
tomada
de
trabajador
es
Registro
virtual de
ifnRepo
de
condicion
es de
Sal ud:
Informes
diarios
entregado
s a lideres
de
Gestion
Humana
Registro
virtual de
ifnRepo
diario de
condicion
es de
Salud
Notificaci6
n
telefénica

Todo el personal

Trabajador
Supervisores,
coordinadores, jefes
inmediatos
Coordinador SST

Empleado 1
inmediato ylo
Responsable  SST
Quien realiza la toma
de temperatura

jefe
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¢Requiere
aislamiento
?

Revisién de
personal

Caso Positivo
para COVID
T 19

En caso de que se identifique
sintomatologia asociada a COVID 1
19 se aislara a trabajador en area de
sala de juntas aislada que permita
que el trabajadoro cliente se
encuentre cédmodo mientras llegan
los entes de acompafiamiento.

NOTA: Para el aislamiento quien lo
realice deber& contar con Guantes,
tapabocas, aplicacion de protocolo
de lavado de manos antes y
después de contacto con persona.

En el lugar donde se presente el
caso el personal que se encontraba
con la persona debera aplicar
AfReporte de condi
di ari oo, y t omiased
encontrara en seguimiento durante
los siguientes 15 dias.

Asi mismo se realizara seguimiento
a persona que se encontraba en
asilamiento, en caso de reintegrarse
se extremaran las medidas de
protecciéon tanto para el como para
sus trabajadores.

En caso de que se llegue a
identificar un caso positivo de
COVID 1 19 en el personal, se
notificara a personal del area donde
este se encontraba y a aquellos con
quienes tuvo contacto de acuerdo
con lo registrado en BASE DE
DATOS CLIENTES,
PROVEEDORES EN

S E D E S finfda que se realice el
respectivo reporte ante ARL y EPS.

Asi mismo se cerrara temporalmente
el area donde se evidencie el caso.

Asi mismo en caso de ser negativo se

notificar al personal para que este
tenga la informacion.
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Empleado i jefe
inmediato ylo
Responsable SST
Persona cerca al
trabajador

Directora

Administrativa y
Responsable  de
Gestion  Humana
Coordinador SST
Jefe Inmediato
Trabajador

Directora
Administrativa
Responsable  de
Gestion  Humana
Coordinador SST
Jefe Inmediato
Trabajador

Cliente en caso de
gue sea este quien de

positivo 1  debera
notificar a la sede
para notificar

personal expuesto.

Registro en
reporte diario
de condicion
es de salud

Llamadas
telefénica s a
entes de
S0COrIro
Reporte
diario de
condicion es
de Salud
Correos
Notificacio

nes telefénica
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Censo de salud

para retorno
laboral.
Control y

prevencion de
COVID-
19

Seguimient o

La encuesta se realiza al reintegrarse
a laborar (Una sola vez o cuando se
presente sintomatologia relacionada
con COVID T 19.

El area de SST, Recursos Humanos
realizaran el respectivo seguimiento
por medio telefénico a personal que
presente sintomatologia, o0 se
encuentre confirmado para COVID i
19.

REGISTROS ASOCIADOS

Empleado

Responsable SST
Recursos Humanos

- Reporte diario de condiciones de salud - bworkplace.com/bioseguridad

- Censo de salud para retorno laboral. Control y prevencién de COVID-19 -

bworkplace.com/bioseguridad

Reporte
virtual

Registro de
llamada 7
WhattsAp p
correo
electrénic o

- BASE DE DATOS CLIENTES, PROVEEDORES EN SEDES i Impresa en sede

CONDICIONES GENERALES

Antes de retornar labores, todo el personal debe realizar el respectivo Censo de salud a
fin de identificar las condiciones de salud del trabajador previamente, el mismo puede ser
diligenciado mediante el siguiente link bworkplace.com/bioseguridad

El personal diariamente debe reportar su estado de salud y temperatura.

Siempre se deben aplicar protocolos de distanciamiento fisico y lavado adecuado de manos.
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XIV. INSTRUCTIVOS

© N somenn () @B onnese
chaque = 3
manga larga. PI‘:QN?, o l:iuos
ON
k’ ) “ ﬂ‘m‘e:lnﬁmnal.r "’- Intenta no usar el
\gj usto antes de salir. et e
@ Sivascon tu O LLeva pafios
mascota, procura desschables
que no se roce con ra cubrir
superficies en el hu d os al tocar

exterior. superfices,

@ Sitoseso
Arruga el panuelo y ~— estornudas, hazlo
tiralo en una bosa -~ en el codo, noen
cerrada al - Ias manos o en el

basurero.

5 Intenta no pagar en () i Lavate las manos
O efectivo, ec'\, acgso de despues de tocar
utilizar efective cualquier ob;oto y

desinfecta tus si cie o
desmfectante

(12)
No te toques la Nl Mantente a
% ::ara hasta que distancia de la
engas las manos ente.
limpias. g .
© @ 4N

Alvolver acasa, intentanotocar  Quitate los zapatos.

@ (
S
Con lupe
ecomendebie 2

mas de o5

5

Desinfecta las patas de tu Quitate la ropa exterior y métela
mascota si la estabas paseando, a una bolsa para lavar,
@ Mo ITufoces
canfe Lot et

anbdso,muwosok en Dllthiho si no puedes, lavate
um;cqhonh toduhsmnaoxpuuus

OO*D N =P ﬁ

Limpla con lefia las superficies
Lava el movil y las gafas con de lo que hayas traido de afuera
agua y jabén o alcohol. antes de guardario.

© e AN ©

Recuerda no es posible
Quitate los guantes con cuidado, hacormaxlmm:mswa
tiralos y lavate las manos. objetivo es disminuir el riesgo,
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